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MUSTERI/ZIYARETCI ICIN AYDINLATMA METNI
1. VERI SORUMLUSU ve TEMSILCISI;

“SIRMERSAN MERMER SANAYI ANONIM SIRKETI” (Bundan boyle
“SIRKET” olarak anilacaktir.) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun
(“KVKK”) 10. maddesi uyarinca sizi kisisel veri isleme, islenen kisisel verilerinizin
aktarilmasi, kigisel verilerinizin toplanma yontemleri ve hukuki sebebi ile KVKK md.
11°de sayilan diger haklarinizla ilgili olarak bilgilendirmek ve aydinlatmak isteriz. Bize
sagladigimiz tiim kigisel verilerin gizliligi ve giivenligi konusunda azami hassasiyet
gosterdigimizi ve bu verilerin korunmasi igin gerekli tiim teknik ve idari gilivenlik

onlemlerinin alindigini belirtiriz.

SIRKET olarak, veri sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida agiklanan
amaclar kapsaminda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun bir sekilde isleyebilecek,
kaydedebilecek, saklayabilecek, siniflandirabilecek, giincelleyebilecek ve mevzuatin izin
verdigi hallerde ve/veya islendikleri amagla smirli  olarak 3’ilincii  kisilere

aciklayabilecek/aktarabilecegiz.
2. ISLENECEK KiSIiSEL VERILER;

SIRKET miisterisi olan sizler ve/veya aile iiyeleriniz hakkinda asagidaki kisisel
verileriniz 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“KVKK?”) ¢izdigi sinirlar

icerisinde asagida sayilan kisisel verileriniz islenebilecektir;

a. Kimlik bilgileri (6rnegin ad-soyad, dogum tarihi, do§um yeri, anne-baba adi, uyruk,
T.C. kimlik numarasi, pasaport numarasi gibi)

b. Iletisim bilgileri (6rnegin telefon numarasi, e-posta adresi, iletisim adresiniz, tasit,
plaka gibi)

c. Finansal bilgiler, miisteri islemleri (banka islemi, siparis bilgisi, talep bilgisi kredi
karti bilgileri, ¢ek, senet, fatura gibi)

d. Fiziksel mekan giivenligi (cagri merkezi kayitlari, kapali devre giivenlik kamera
kayitlar1 gibi)

e. Islem giivenligi bilgileri (IP adres bilgisi, internet sitesi giris ¢ikis kayitlar1 gibi)

f. Internetten, mail {izerinden, yazili olarak elden ya da posta iizerinden gdnderdiginiz

sorulariniz/yorumlariniz/6neri ve istekleriniz,
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g. Pazarlama verileri (anket, aligveris ge¢misleri, kampanyalar ile elde edilen bilgiler

VS.)

h. Yasal sartlara uyum sebebiyle, pandemik Covid-19 viriisiiyle ilgili koruma

tedbirleri kapsaminda, konaklayan tiim ziyaretcilerimizin ve c¢alisanlarimizin HES

kodlarinin sorgulanmasi hakkindaki verileriniz.

3. KISISEL VERILERIN ISLENME AMACI

Kisisel verileriniz, SIRKET olarak sundugumuz hizmetlerden yararlanabilmeniz

amacityla KVKK ve ilgili mevzuatta diizenlenen temel prensiplere uygun olarak, acik

rizaniza ve/veya tabi oldugumuz yasal mevzuat basta olmak ilizere KVKK md. 5/2°de

ongoriilen diger hallere bagli olarak islenmektedir. Bu amaclar;

a.

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyet gereklerinin yerine getirilmesi, ve
hizmetin ifas1 ile sirketimiz tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden ilgili kisileri

faydalanmasini saglamak,

Sirketimizin ilgili i birimleri tarafindan gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve buna

bagl is siire¢lerinin yiiriitiilmesi ve raporlarin yapilmasi,

Miisteriye Ozel satis ve pazarlama faaliyetlerinin planlanmasi ve gerceklestirilmesi,

satis sonrasi destek faaliyetlerinin yliriitiilmesi,
Talep, sikayet ve Onerilerin degerlendirilmesi,

Sozlesmenin ifast1 kapsaminda SMS, e-posta ve telefon ile tarafinizla irtibata
gecilmesi,

Sirketimiz tarafindan sunulan iiriin ve hizmetler ile sirketimizle is iliskisi i¢erisinde
olan igilincii kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini, hukuksal siireclerin

takibi ve mevzuattan dogan haklarin tesisi, kullanilmasi ve korunmasi,

Sirket faaliyetlerimizin, sirket prosediirleri veya ilgili mevzuata uygun olarak
yiiriitiilmesinin temini,
Ihtiyaca gore farkliliklar arz eden sektdrlerdeki is ortaklarimiz ile yiiriitiilen islerin

icras1 ve referans iligkilerinin yonetimi,

Kamu Kurum ve bitiin otoritelerce Ongoriilen bilgi paylasimi, raporlama,

bilgilendirme yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,
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Yasal mevzuattan kaynaklanan (6rnegin VUK (Vergi usul kanunu)) bilgi ve belge
saklama yiiktimliiliiklerinin yerine getirilmesi,
Is Saglig1 ve giivenligi kapsaminda,

Hukuki siireglerimizin yonetilmesi, tarafiniza kesintisiz olarak daha iyi ve giivenilir
hizmet verilebilmesi amaglariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde

belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 dahilinde islenecektir.

4, KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKI SEBEP

Kisisel verileriniz Tarafinizca Sirketimize iletilmesi suretiyle,

https://www.sirmersan.com/ internet adresimizden bize ulasarak, elektronik postayla,

postayla, referanslar araciligiyla, paylastiginiz kartvizitleriniz, bayilik s6zlesmeniz ve veya

riinlerimizin satisinizdan kaynakli geregi paylastiginiz bilgiler dolayisiyla, elektronik ileti

(SMS)

sosyal

veya girketimizin ¢alistig1 ¢oziim ortaklart ve tedarikgiler (ve/veya internet siteleri,

medya hesaplar1 araciligt ile; yazili, sozlii, ses veya goriintii kaydi veya diger

fiziksel veya elektronik ortamda elde edilebilir.

Yukaridaki yontemler dogrultusunda topladigimiz kisisel verilerinizi asagida

belirtilen hukuki sebeplerden bir veya birka¢ina dayanarak islemekteyiz:

a.

b.

Agik rizanizin bulunmasi,

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nde yiiriirliikte olan kanun ve yonetmelik hiikiimlerinin
islemeyi gerekli kilmasi (1774 Sayili Kimlik Bildirme Kanunu, 213 Sayili Vergi
Usul Kanunu, 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu ve ilgili diger yasal mevzuatlar uyarinca islenmektedir.)

Fiili imkansizlik nedeniyle rizaniz1 agiklayamayacak durumdayken sahsinizin veya

bir bagkasinin yagami veya viicut biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Tarafiniz veya firmanizla akdetmis oldugumuz soézlesmenin ifast i¢in gerekli

olmasi,

Yasal yikiimliliklerimizin yerine getirilmesi amaciyla kisisel verilerinizin

islenmesinin gerekli olmasi,




SIRMERSAN MERMER SANAYi ANONIM SIRKET] DOKUMAN NO

r!S|RMERSAN YAYIN TARIHI 10.12.2025

MUSTERI/ZiIYARETGILERE ILISKIN KiSiSEL REVIZYON NO 00
VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA REV.TARIHI -
METNI SAYFA NO 477

f. Kisisel verinizin tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

g. Sirket olarak yasal veya s6zlesmesel haklarimizin kullanilmasi veya korunmasi igin

gerekli olmast,

h. Temel hak ve Ozgiirliikklerinize zarar vermemek kaydiyla kisisel verilerinizin

islenmesinin mesru menfaatimiz i¢in gerekli olmasi.

Ozel Nitelikteki Kisisel Verileriniz (Saglik verileriniz, ceza mahkumiyet
verileriniz vb.) acik rizaniza bagl olarak veya Kanun'un 6. Maddesinde sayili sartlarin

gergeklesmesi halinde islenmektedir.

Kendiniz tarafindan 06zel nitelikli verilerinizi paylasarak tanimladiginiz
ihtiyaclariniza yonelik 6zellestirilmis hizmet sunabilmemiz ve sizlerin bu ihtiyaglarinizi
gelecekte de hatirlayarak tekrar ayni hizmetleri sunabilmemiz igin sirketimiz, 6zel nitelikli
verilerinizi ancak agik rizanizi alarak ve sadece toplama amacina yonelik olarak

isleyecektir.

Firmamiz1 fiziki olarak ziyaretiniz olacaksa; Gida saklanmasi ve ambalajlanmasi
kapsaminda iiretim yaptigimizdan ve gida tedarik zincirinde oldugumuzdan 6tiirii firmamiz
tarafindan kamu sagliginin korunmasi maksatiyla bulasici hastalik vb. gecmis ve simdiki
saglik verileriniz ile ilgili 6zel nitelikli kisisel verileriniz ve kimlik ve iletisim verileri vb.
kisisel verileriniz sirketimiz tarafimizdan islenmektedir. Bu verileriniz bu kapsamda yetkili

kurum ve kuruluslarla denetleme kapsaminda paylasilmaktadir.

Saghiginizla ilgili hassas nitelikli 6zel kisisel verileriniz ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yoOnetimi amaciyla, sir saklama
yikiimliliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
islenmektedir. Bunun disinda agik rizaniz alinmadan saglik verileriniz ancak agik rizanizin
alinmayacag1 durumlarda (kaza gec¢irmeniz, acik rizanizi beyan edemeyecek diizeyde
hastalanmaniz, acil tibbi miidahale gerektiren durumlarda ) sadece saglik kuruluslar ile

paylasilabilmektedir.
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5. ISLENEN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM
AMACI

Kisisel verileriniz, sirketimiz tarafindan hukuka ve diirtistliik kurallarina uygun
olarak, dogru ve gerektiginde giincel, belirli, net ve mesru amaglar igin, islendikleri amagla
baglantili, sinirh ve 6l¢iilii, ilgili mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli

olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun bir sekilde islenir.

Kisisel verileriniz; sirketimiz faaliyetlerini ve is siireclerini devam ettirmek igin
yurti¢i ve/veya yurtdisinda bulunan ve isbirligi yaptigimiz is ortaklarimiza, sirketimizin
danigsmanlari, ya da ¢6ziim ortaklari, tedarikg¢ilerimize, sigorta sirketlerimize, noter, banka
ve finans kuruluslarina, hukuk, mali misavirlik, vergi vb. benzeri alanlarda destek
aldigimiz danismanlik firmalarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlarina, sirketimiz adina
kisisel veri isleyen yurt i¢i ve/veya yurt disinda depolama, arsivleme, bilisim teknolojileri
destegi (sunucu, hosting, yazilim, bulut bilisim vb.) vs. alanlarinda destek aldi gimiz hizmet
saglayicilarimiza, 6698 sayili Kanun’un 8. ve 9. Maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme

sartlar1 ve yukarda belirtilen amaclar ¢cercevesinde aktarilabilecektir.
6. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN ONLEMLER

Sirket olarak kisisel verilerin korunmasi konusunda kanunun 6n gordigii hukuki,
idari ve teknik tedbirleri uygulamakta ve bu verilerin islenmesinde kanunun 4. 5. ve 6.

Maddeleri kapsaminda gerekli tiim 6nlemleri almaktay1z.

7. KIiSISEL VERILERIN SIiLINMESiI, YOK EDILMESI VE ANONIiM HALE
GETIRILMESI

KVK Kanunu’nun 7.maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun
olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi lizerine sirketimiz tarafindan
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu
ve Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda

Yonetmelik baz alinarak yerine getirilecektir.
8. KISISEL VERISI ISLENEN iLGILI KiSININ HAKLARI

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip

oldugunuzu bildiririz:
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a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b. Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel wverilerin islenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip

kullanilmadigin1 6grenme,
d. Yurti¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarin diizeltilmesini

isteme,
f. Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g. Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin

kisisel verilerin aktarildig li¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

h. lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle

kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.

Topladigimiz ve isledigimiz kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Islenmesi Kanunu 4’iincii Maddesi geregince dogru ve gerektiginde giincel olmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, kisisel verilerinizde herhangi bir degisiklik meydana gelmesi

halinde, giincel ve dogru kisisel bilgilerinizi asagida belirtilen yontemlerle bildirebilirsiniz.

9. VERi SORUMLUSUNA BASVURU YONTEMIi
Yazih olarak talepte bulunulmasi halinde;

“KVKK Basvuru Formu”nun 1slak imzal1 bir niishasini, kimliginizi tespit edici bir
belge ile sahsen veya 11. Madde kapsaminda sayilan haklara iligkin bagvuru yapmaya
yetkili oldugunuzu gosterir ve noter tasdikli bir vekaletname ile vekaleten teslim edebilir,
ya da noter aracihgiyla “DENIZLI OSB MAH. iBRAHIM CALLI CAD. NO:6
HONAZ/DENIZLI” adresine gonderebilirsiniz.

Elektronik olarak talepte bulunulmasi halinde;

KVKK Basvuru Formu’nu, 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’nda tanimli olan “giivenli
elektronik imza” sertifikasina sahip bir elektronik ya da mobil imza ile imzalayarak,
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Sirketimiz Kayitli Elektronik Posta (KEP) adresine, ya da Sirketimize daha once
bildirdiginiz ve sistemlerimizde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle “ik@sirmersan.com” e-posta adresine iletebilirsiniz.

(Tarafimizca, basvurunun size ait olup olmadiginin tespiti ve haklarinizin

korunmasi amaciyla ek dogrulamalar (kayitli e-posta adresinize mesaj gonderilmesi,

aranmaniz gibi) istenebilir. Bagvurunun, kisisel veri sahipleri adina tgiincli kisiler

tarafindan yapilmasi halinde, bagvuruda bulunacak kisiye, veri sahibi tarafindan noterde

diizenlenmis 6zel yetkili vekaletname vermesi gerekmektedir.)

gec otuz giin igerisinde, yazili olarak veya elektronik ortamda cevaplandirilacaktir.

SIRKET ILETISiM BILGILERIMIiZ

Adres: DENiZLI OSB MAH. IBRAHIM CALLI CAD. NO:6 HONAZ/DENiZLi1

Tel: 0258 269 10 28

E-mail: ik@sirmersan.com

Sirketimize ilettiginiz talepleriniz, talebinizin niteligine gore en kisa siirede ve en

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir.
Revizyonun s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iligkin olarak tarafiniza
bilgilendirme yapilacaktir. isbu Aydinlatma Metnini okuyup anladigimi kabul ve beyan

ederim.

Ad Soyadz:

Tarih:

Imza :




